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Vortrag beim Suchtforum
»Vom Tiichtigen zum Siichtigen ... arbeitsmuide,
erschépft und ausgebrannt: Arbeiten, bis die Helfer
kommen!“ am 13. April 2011 in Miinchen
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Gesundheitliche Risiken bei erschépfender Arbeit

DER SPIEGEL 3/2011

Erschdpfungsdepression — was hilft
dgegen die Volkskrankheit des 21.
Jahrhundert?

IJER SPIEGEL

: sBeruflicher Stress, unendlicher Inform-
[ y ationsfluss, intensive Kommunikation
als soziales Muss: Die moderne Welt
! usgebm!}‘:‘}; hat uns mit ihren Pflichten fest im
R " (LT Griff.
Wer sich selbst nicht fest im Griff hat,
lauft Gefahr, auszubrennen. Macht

uns das moderne Leben auf Dauer
krank.“
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Mehr als schlechte Laune: Psychosoziale
Probleme nehmen deutlich zu.

Der SPIEGEL 4/2011 liefert folgende Daten:

4 Millionen Bundesbiirger leiden an behandlungsbe-
durftigen Depressionen;

76 % Zunahme der Fehlzeiten aufgrund psychischer St6-
rungen zwischen 1998 bis 2009;

38 % der Friihverrentungen 2009 erfolgten wegen psychi-
scher Stérungen.

Die Zahlen der Krankenkassen:
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Mehr als schlechte Laune:
Psychosoziale Probleme
nehmen deutlich zu.

Die Zahlen der Krankenkassen

Prof. Dr. Heiner Keupp > Reflexive Sozialpsychologie «




Gesundheitliche Risiken bei erschépfender Arbeit

atiexiveSozislpyohologia
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Burnout - Die Erschépfung am
Arbeitsplatz

Die Fille nehmen rapide zu
Arbeitsunfahigkeit durch psychische

Erkrankungen
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beziehen sich auf Arbeitsunfahigkeitstdlle der AOK / F.A.Z.-Grafik Niebel
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Burnout - Die Erschopfung am
Arbeitsplatz

Krankschreibungen dauern am léngsten
Ausfallzeiten nach Krankheitsarten 2008

Psyche Tage 22,5

Herz/Kreislauf _ 18,0
Muskel-/Skelett = 158
Verletzungen | 15,7
Atmung - 64

Verdauung - 6,3

Quele: Wissenschaftliches Institut der AOK. Alle Angaben
beziehen sich auf Arbeitsunfahigkeitsialle der AOK / F.A.Z-Grafik Niebel
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Psychische Erkrankungen steigeni dramatisch
Krankheitsfalle seit 1997 um 70 Prozent gestiegen
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Psychische Erkrankungen nehmen deutlich zu
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Zunahme psychischer Erkrankungen
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uelle: Betriebskrankenkassen 2009
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Quelle: DAK AU-Daten 2004
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F10 - F19: Psych.
Storungen durch
psychotrope Substanzen

F20 - F29: Schizophrenie
und wahnhafte Stérungen H

F30 - F39: Affektive
Stérungen :

F40 - F48: Neurotische
Stérungen

Ubrige psych .
Erkrankungen §§

Quelle: DAK AU-Daten 2007

Arbeitsunféhigkeitvolumen bei Ménnern wegen psychischer Stérungen
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Verschreibung von
ENOSAF Pliang fichs Antidepres sha

Antidepressiva

INOBAX Andere Antidepressia
ENOSAB Selektive Serotonin-
Wiadersuinshmehammer

mNDSAA Nichtselekive Monoamin-
Wiederauinshmehemmer

NOGAG Monoaminoxidase-A-Hammer

SHOGAF Monoeminay asshemmer,
nichtsslaktiv

Gesundheitsreport der TKK 2005
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Verdnderungen bei Antidepressiva-Verordnungen nach
Tatigkeitsgruppen - Manner
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Quielle: Betriebskranken-
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Veranderungen bei Antidepressiva-Verordnungen nach
Tatigkeitsgruppen - Frauen

Quielle: Betriebskranken-
kassen 2009
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Erwerb von Methylphenidat (z.B. Ritalin) durch Apotheken

1.600

1.429

Kilogramm {als Base berechnet)
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Quelle: Bundesinstitut fiir Arzneimittel und Medizinprodukte, BfArM 2008
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Quelle: DER SPIEGEL
34/2010, S. 132

DER SPIEGEL
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Zwischenbilanz

Es ist notwendig, die inflationdre Verwendung der Diagnosen Burnout
oder Depression kritisch zu reflektieren. Die HauptnutznieBerin
dieser diagnostischen Gepflogenheit ist die Psychopharmaindustrie.

Unstrittig diirfte sein, dass immer mehr Menschen die Verénderungen
in ihrer Arbeits- und Alltagswelt als Herausforderungen und Bela-
stungen erleben, die ihre Bewdaltigungsmadglichkeiten tiberschrei-
ten. Die ,Klinifizierung“ der daraus folgenden psychischen Proble-
me enthélt die Gefahr der Individualisierung gesellschaftlicher Pro-
bleme.

Bendtigt wird eine erklérungsfahige ,,Gesellschaftsdiagnostik*
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Theophrast fragte:

»Aus welchem Grunde sind alle
hervorragenden Mdnner, sei es,
dass sie sich in der Philosophie,
der Politik, der Poesie oder den
bildenden Kiinsten ausgezeich-
net haben, offenbar
Melancholiker?“

Theophrast von Eresos 371
v. Chr.—287 v. Chr.
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Albrecht Ddrer:
Melencolia |

1514
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arschépfender Arbeit

Lukas von Cranach:
Melancholie

1532
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THE ACGETOF

MELANCHOLY

Heiner Keupp » Refle;
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On the Transformation Thomas SZaS Z
TH E o oo | . ‘r ;‘
MED&CAL‘ mMpdicaliza@é%.
LZATION™ 2~ i

Peter Conrad
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sDepression erzahlt sich damit nicht nur als Me-
tapher oder generischer Begriff, nicht nur als
Forschungsmaterial oder Fall fiir die klinische
Psychiatrie“, schreibt Ines Geipel. Weit mehr als
das eréffne die Genese dieser Krankheit den
Blick auf eine ,dunkle Grammatik des Selbst*,
auf eine Mudigkeitsgesellschaft, die sich mit

11/ 2-Xc]3] 7 M Hochleistungen am untoten Leben erhdilt.
SEELENRISS
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Robert Enke
(1977 — 2009)
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Sebastian Deisler:
Heilsbringer und
Retter des
deutschen FuBballs
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Prof. Dr. Florian Holsboer,
der Sebastian Deisler be-
handelt hat, versprach,
dass der Nationalspieler
"unter Medikamenten-
Einfluss die volle sportli-
che Leistung bringen
kann".
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Sebastian Deisler im Interview
mit dem 7agesspiege/vom
4.10.2007:

sDas Geschaft hat zu schnell
Besitz ergriffen von mir. Ich
habe nie die Zeit gehabt zum
Wachsen, nie die Zeit, er-
wachsen zu werden, ich hatte
nicht mal die Zeit, Fehler zu
machen.“
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Viele betrachten die Welt kaum noch mit einem ganz-
heitlichen Blick. Standig quantifizieren sie und messen ihr
Leben: wie schnell die Karriere, wie viele Kinder, wie
groB die Wohnung, gibt's Auto, Boot und Pferd? Alles
muss funktional organisiert werden und ist an bestimm-
ten Erfolgskriterien ausgerichtet. Dass sich das Leben
aber nicht in funktionale Scheibchen teilen lasst, dartiber
denken viele nicht mehr nach.

Miriam Meckel Quelle: DER SPIEGEL vom 08. Mérz 2010
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Die Soziologin llona Kickbusch, die deutsche Stimme der WHO

slmmer mehr Menschen haben mit einem immer schnelleren Wan-
del von Lebens-, Arbeits- und Umweltbedingungen zu kampfen.
Sie konnen das Gleichgewicht zwischen Belastungs- und Bewalti-
gungspotentialen nicht mehr aufrechterhalten und werden
krank. Depression ist nach den Statistiken der Weltgesundheits-
organisation eine der wichtigsten Determinanten der Erwerbsun-
fahigkeit.

Schon heute sind weltweit ca. 121 Millionen Menschen von Depressio-
nen betroffen. Denn unser Leben gewinnt zunehmend ,an Fahrt,
sei es zwischenmenschlich, gesellschaftlich, wirtschaftlich oder im
Informations- und Freizeitbereich.“

Quelle: llona Kickbusch (2005). Die Gesundheitsgesellschaft.
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Erfahrungskomplexe im gesellschaftlichen Strukturwandel

Eine rasante Beschleunigung und Verdichtung des Alltags
Menschen werden zu ,Unternehmern ihrer selbst*
Aufldésung von gesicherten Rollenschemata
Identitatsarbeit als unabschlieBbares Projekt

Die Angst davor, ,abgehdngt” zu werden

Entwicklung zu einer ,Sicherheitsgesellschaft*

Eine zunehmende Okonomisierung
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Die Identitatsrisiken des flexiblen Menschen

»DRIFT“: Von einer ,langfristigen Ordnung“ zu einem ,neuen
Regime kurzfristiger Zeit".

Deregulierung: Anstelle fester institutioneller Muster netz-
werkartige Strukturen.

Von ,festen Charaktereigenschaften“ zum ,vermeiden lang-
fristiger Bindungen“ und zur ,Hinnahme von Fragmentie-
rung“.

Deutungsverlust: ,Im flexiblen Regime ist das, was zu tun ist,
unlesbar geworden*.

Der flexible Mensch: ein ,nachgiebiges Ich, eine Collage von
Fragmenten“ - ohne Kohdrenz.

Das Scheitern ist das groBe Tabu.

Gemeinschaftssehnsucht als ,Mauer gegen eine feindliche
Wirtschaftsordnung*.

Quelle: Richard Sennett: Der flexible Mensch. Die Kultur des neuen Kapitalismus 1998.
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»Der Tod des Selbst*

»Es gibt wenig Bedarf fiir das innengeleitete,
‘one-style-for-all’ Individuum. Solch eine
Person ist beschréinkt, engstirnig, unflexibel.
(...) Wir feiern jetzt das proteische Sein (...)
Man muss in Bewegung sein, das Netzwerk
ist riesig, die Verpflichtungen sind viele, Er-
wartungen sind endlos, Optionen alltiberall
und die Zeit ist eine knappe Ware*

Quelle: Kenneth ). Gergen: The self: Death by technology (2000).
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HUMAN RESILIENCE
IN AN AGE OF
FRAGMENTATION
Robert Jay Lifton, geboren 1926 in New
York, ist Professor fiir Psychiatrie und
Psychologie an der New York University
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Quelle:

Erasmus Francisci: Der Hollische Proteus,
oder TausendRiinstige Versteller [...].
Nurnberg 1690.
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Die ,,Gewalt der Positivitéit*

Die Arbeitswelt setzt auf Eigenmotivation, Initiativgeist und Selbstver-
antwortung. Die Disziplinargesellschaft, von der Stechuhr regiert, wur-
de von der Leistungsgesellschaft abgelést, in der jeder sich konditio-
niert, als sei er sein eigener Unternehmer. Die ,Negativitat des Sollens*
hat sich zu einer viel effizienteren ,Positivitéit des Kénnens“ entwickelt.
Obamas millionenfach reproduzierter Slogan ,Yes, we can® hat darin
seine alptraumhafte Kehrseite.

Das sich selbst ausbeutende Subjekt ist Téter und Opfer zugleich, Herr
und Knecht in einer Person. Allgegenwdadrtige Werbespriiche gellen wie
zum Hohn in ihr nach: ,Die Klage des depressiven Individuums ,Nichts
ist moéglich’ ist nur in einer Gesellschaft mdglich, die glaubt Nichts ist
unmoglich.*
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Alain Ehrenberg DaS
erschopfte Selbst

Depression und Gesellschaft
in der Gegenwart
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Das ,erschopfte Selbst* —
Denkanstoss von Alain Ehrenberg

Die sich epidemisch ausbreitenden de-
pressiven Stérungen sind, so Ehren-
bergs Diagnose, der folgerichtige Re- iin eheenberg DS
flex auf eine Gesellschaft, die in im- e{ggf}g{’{iﬁiﬁ{ﬁ’“
mer gréBerem MaBe von den Indivi- kb iy
duen fordert, ein kreatives, produkti-
ves und flexibles Selbst zu sein.
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ich Briockling Die Grenzen der ,unternehmerischen Anrufung“

Das | und des ,Subjektivierungsregimes*
unternehmerische

»Weil die Anforderungen unabschlieBbar sind, bleibt
eiugshos der Einzelne stets hinter ihnen zuriick. (...) Im Ungliick
e der Depressiven wird die Kluft zwischen dem Anspruch
an die Individuen und ihren stets unzureichenden An-

strengungen sichtbar.“

sDepressive Erschdpfung (ist) die dunkle Seite der auf
Dauer gestellten Hyperthymie des unternehmerischen
Selbst.“
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Sebastian Deisler im Interview mit
dem Tagesspiege/vom 4.10.2007:

»lch bin zu der Erkenntnis gelangt,
dass ich so, wie alles gelaufen ist,
nicht geschaffen war fiir dieses Ge-
schaft. Am Ende war ich leer, ich
war alt, ich war mide. Ich bin so
weit gelaufen, wie mich meine
Beine getragen haben, mehr ging
nicht.

Ich méchte jetzt ein Leben fiihren,
das ich allein bestimme*.
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Schlussfolgerungen

1. Subjekte einer individualisierten und globalisierten Gesell-
schaft kdnnen in ihren Identit&tsentwiirfen nicht mehr
problemlos auf kulturell abgesicherte biographische
Schnittmuster zuriickgreifen. In diesem Prozess stecken
ungeheuere Potentiale fiir selbstbestimmte Gestaltungs-
réume, aber auch das Risiko und die /eidvolle Erfahrung

des Scheiterns. Die Zunahme der Depression verweist auf
dieses Risiko. Sie ist aber nicht ein ,Fluch der Freiheit®,
sondern verweist auf einen Mangel im ,Handwerk der
Freiheit".
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Schlussfolgerungen

2. Die ,Klinifizierung“ oder ,Medikalisierung der De-
pression und die daraus in der Regel folgende me-
dikamentdse Behandlung verhindert die Chance,
den persénlichen und gesellschaftlichen Sinn der
Depression zu erkennen. Er besteht in seiner Funk-
tion als Haltesignal und einem Nachdenken (iber
Bedingungen und Mdéglichkeiten einer reflexiven
Identitatsarbeit.
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Schlussfolgerungen

3. Zum Verstdandnis der Depression brauchen wir eine
differenzierte Gesellschaftsdiagnostik und diese
muss im &ffentlichen Raum kommuniziert wer-
den: Die in den privatisierten und individualisier-
ten Problem- und Leidenszustdnden der Subjekte
enthaltenen gesellschaftlichen Hintergriinde kann

man entschliisseln und sichtbar machen. Dies ist
auch die Voraussetzung fiir sinnvolle Projekte der
Prévention und Gesundheitsférderung.
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Schlussfolgerungen

4. Erforderlich ist eine Auseinandersetzung mit den vorherrsch-
enden Menschenbildannahmen . Die Figur des ,unterneh-
merischen Selbst® ist auf den kritischen Prifstand zu stellen.
Sie verweist auf ein neoliberales Menschenbildes, das eine
maximierte Selbstkontrolle als Fortschritt anpreist. Ausbeu-
tung und Entfremdung wird zunehmend weniger als fremd
gesetzter Zwang von Menschen erlebt, sondern wird mehr
und mehr zu einer Selbsttechnologie, zu einer Selbstdressur,
die allerdings in den Ideologien des Neoliberalismus in einem
Freiheits- oder Autonomiediskurs daher kommt.
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Schlussfolgerungen

5. Auf das Individuum gerichtete Préventionsprojekte kdn-
nen hilfreiche Angebot sein, sich in diesen gesellschaft-
lichen Umbruchprozessen Unterstiitzung bei einer Neu-
orientierung, Reflexion und Selbstorganisation zu holen.
Sie sollten keinesfalls , Trainingslager* fiir Fitness im glo-
balen Netzwerkkapitalismus liefern. Sie stellt einen Rah-

men der ,inneren Modernisierung“ dar, aber die Frage,
was in diesem Rahmen Emanzipation oder Affirmation
sein kann, bleibt auf der Tagesordnung.
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Schlussfolgerungen

6. Eine Strategie der universellen oder Verhdaltnis-
prévention muss letztlich auf die Verbesserung
der Arbeitsbedingungen zielen und dazu ist
nicht nur die professionelle Arbeitsgestaltung
gefragt, sondern die aktive Beteiligung der Be-
troffenen, denen bewusst ist, dass individuelle
Selbstsorge nur im Rahmen kollektiver Interes-
senvertretung (z.B. in Selbsthilfegruppen, Netz-
werken, Gewerkschaften, Attac) méglich ist.
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